
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการเพื่อส่งเสริมเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินงานระดบัมหาวิทยาลัยพะเยา ปี พ.ศ. 2566 

 

       

 

 

 
 

โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยพะเยา  

ผลคะแนนภาพรวมหนว่ยงานโรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลัยพะเยา 

คะแนน 91.52คะแนน 

ระดับผลการประเมนิ : A 



คะแนนตามตัวชี้วัดและข้อเสนอแนะการประเมินภายใน UP ITA (Pre-Assessment) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

คะแนน 91.52 คะแนน ระดับผลการประเมนิ : A 

กรอบการประเมิน ลำดับ ตัวชี้วัด คะแนน ค่าเฉลี่ยกรอบ

การประเมิน 

IIT (30 คะแนน) 1 การปฏิบัติหน้าที่ 94.18 26.89 

2 การใชง้บประมาณ 87.33 

3 การใชอ้ำนาจ 91.58 

4 การใชท้รัพย์สินของราชการ 88.28 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 86.89 

EIT (30 คะแนน) 6 คุณภาพการดำเนินงาน 90.80 26.96 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.85 

8 การปรับปรุงการทำงาน 88.97 

OIT (40 คะแนน) 9 การเปิดเผยข้อมูล 91.67 37.67 

10 การป้องกันการทุจริต 100 

 

ข้อเสนอแนะ 

การประเมินภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ภาพรวมของมหาวิทยาลัยพะเยา ประเด็นที่เป็น

ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการดำเนินงานโดยเร่งด่วน จากการวิเคราะห์  ผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 พบว่า ผลคะแนนตัวชี้วัด มีคะแนนสูงกว่าเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ 85) 9 ตัวชี้วัด และพบว่ามี  

1 ตัวชี้วัด ที่ได้คะแนนน้อยที่สุดและต่ำกว่าเกณฑ์เป้าหมายคือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน การทุจริต ซึ่งมี

คะแนน 84.32 น้อยที่สุด มหาวิทยาลัยจึงจะดำเนินการพัฒนาและปรับปรุงระบบการทำงานให้ดี ยิ่งขึ้นดังนี ้ 

1. มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อเผยแพร่  

การดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ  

1.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ การประเมินความ

เสี ่ยง เพื ่อการป้องกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ซึ ่งจากการตรวจประเมินพบว่า 

หน่วยงานภายใน จัดทำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ข้อความไม่เป็นไป

ตามที่ สำนักงาน ป.ป.ท. กำหนด โดยในประกาศฯ ดังกล่าวอย่างน้อยจะต้องมีข้อความ “เป็นหน่วยงานที่

เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคน ไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่” อีกทั้งประเด็นหัวข้อการ

ประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต หน่วยงานภายในได้

แสดงผลการประเมินความเสี่ยงทั่วไป ไม่ได้มีการประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ  



1.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ มาตรการเสริมสร้างมาตรฐาน  

ทางจริยธรรม มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ซึ่งจากการตรวจประเมิน

พบว่า หน่วยงาน ภายในมหาวิทยาลัยยังไม่ได้มีการประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรได้รับทราบอย่างทั่วถึง อีกทั้ง  

ยังไม่มีการจัดกิจกรรม/ โครงการที่สอดแทรกสาระด้านจริยธรรม การดำเนินงานที่ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตน

ทางจริยธรรมที่เป็นรูปธรรม  

2. ส่วนผลประเมินในด้านอื่น ๆ เช่น การเปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้  

ส่วนเสีย ภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

มหาวิทยาลัย หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรจัดโครงการ/กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน

ร่วมในการ ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน และมีการจัดทำรายงานผลดังกล่าวที่มีข้อมูลอย่างน้อย

ประกอบด้วย ประเด็น หรือเรื่องในการมีส่วนร่วม, สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม, ผลจากการมีส่วนร่วม, การนำ

ผลจากการมีส่วนร่วมไป ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน และมีการกำกับติดตามผลการดำเนินงาน รายงานผล

ต่อคณะกรรมการฯ ที่เกี ่ยวข้องได้รับทราบต่อไป ส่วนตัวชี้วัดอื่น ๆ ให้นำผลการวิเคราะห์มากำหนดเป็น

มาตรการและแนวทางการ ดำเนินงานเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานได้

นำไปปรับปรุง กระบวนการพัฒนาในด้านอ่ืน ๆ ต่อไป 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ของโรงเรียนสาธิต 

มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากผลการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

โรงเรียนสาธิตฯ มีคะแนนในภาพรวม 91.52 คะแนน ผลการประเมินอยู่ในระดับ ผ่าน (A) ตามเงื่อนไขโดยมี

คะแนน 85 คะแนนขึ้นทุกตัวชี้วัด โดยเครื่องมือการประเมิน IIT มีคะแนนเฉลี่ยตามกรอบการประเมิน 26.89 

คะแนน, เครื่องมือการประเมิน EIT มีคะแนนเฉลี่ยตามกรอบการประเมิน 26.96 คะแนน, เครื่องมือการ

ประเมิน OIT มีคะแนนเฉลี่ยตามกรอบการประเมิน 37.67 คะแนน ซึ่งผล การประเมินดังกล่าวทำให้ผล

คะแนนโดยรวมอยู่ใน ระดับผ่าน (A) และเมื่อเทียบผลคะแนนกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีค่าคะแนนลดลง

หลายตัวชี้วัด ซึ่งผลการประเมินภาพรวมของโรงเรียนสาธิตฯ ภายใต้กรอบการการประเมิน ทั้ง 3 แบบวัด  

มีการพัฒนาในระดับที่ดีและสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น และสามารถนำจุดที่ต้อง

ปรับปรุงพัฒนาให้อยู่ภายใต้กรอบมาตฐานเดียวกันได้ ซึ่งในการเปิดเผยข้อมูลข้อมูลสาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment: OIT) มีการให้ข ้อมูลที่ค ่อนข้างสมบูรณ์ แต่ย ัง มีจ ุดที ่ควร 

ปรับปรุงและพัฒนาต่อไปคือ การวิเคราะห์ค่าคะแนนในแต่ละเครื ่องมือการประเมินในการตรวจสอบ

ประสิทธิผล การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ และวิเคราะห์ความเชื่อมโยง มาพัฒนาในหลายมิติเพื่อพัฒนา

กระบวนการให้เกิด ประสิทธิภาพตรงตามภารกิจ และความต้องการของลูกค้า และป้องกันการทุจริตใน

หน่วยงานได้ โดยดำเนินการ วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยพะเยา  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใน 7 ประเด็นดังนี ้ 

 

 



1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

2. การให้บริการและระบบ E – Service  

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคล  

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพตังนี้ 
 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ITA 

2565 

คะแนน ITA 

2566 

เปลี่ยนแปลง 
 

I-1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติหรือ
ให้บริการ แก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม
ขั้นตอนและ ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

88.87 88.54 -0.33 
 

I-2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติหรือ
ให้บริการ แก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อย เพียงใด 

89.94 89.06 -0.88 
 

I-3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติงานหรือ 
ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน และ 
รับผิดชอบต่อหนา้ที่ มากน้อยเพียงใด 

88.82 87.5 -1.32 
 

I-4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรอื
ผลประโยชน์(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด 
เช่น ค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม ่

98.17 100 1.83 
 

I-5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรอื
ผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลใหม้ีการ
ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรม เพือ่เป็นการ
ตอบแทน หรือไม ่

99.39 100 0.61 
 

I-6 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรอื
ผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพือ่สร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้ม ีการตอบ
แทนในอนาคต หรือไม ่

97.87 100 2.13 
 



ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ITA 

2565 

คะแนน ITA 

2566 

เปลี่ยนแปลง 
 

E-15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรใหม้ี ความ
โปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

82.26 89.73 7.47 
 

O-10 นโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 100 0  

O-11 แผนการดำเนินงานประจำป ี 100 100 0 
 

O-12 รายงานการกำกับติดตามผลการดำเนินงาน
ประจำป ี

100 100 0 
 

O-13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 50 -50 
 

O-14 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 100 0 
 

 

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการดำเนินงาน  จากการวิเคราะห์การประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน  UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ผลการประเมินด้านกระบวนการปฏิบัติงาน ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

เป็นการเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงาน โดยเปิดโอกาส  ให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

หน่วยงานในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็น ต่อการดำเนินงานของ

หน่วยงานโดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็น ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ซึ่งจากผลการ

ประเมินดังกล่าวมีค่าคะแนนที่น้อยที่สุดในข้อ I3 แต่พบปัญหา ที่สะท้อนถึงกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพ ในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ ประเด็นข้อ E15 พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานบาง

รายมีความเห็นว่าหน่วยงาน ยังไม่มีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสให้ดีขึ้นแต่ยังมีผลการประเมินสูงกว่า

ปีที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรมีการปรับปรุงการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการในด้านต่าง ๆ (อ้างอิงข้อมูล 

o14,o15) ให้เกิดการพัฒนางานให้ดีขึ้น ในการปฏิบัติงานและการให้บริการเป็นมาตรฐานเดียวกัน ปรับปรุง

ระบบ E–Service โดยเพิ่มรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ  ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และ

เข้าถึงการให้บริการต่าง ๆ ภายใน และลดขั้นตอนการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ มากยิ่งขึ้น อีกท้ัง เปิดโอกาส

ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการแผนการใช้งบประมาณประจำปี  การดำเนินงานการใช้

งบประมาณ และรายงานผลการดำเนินงานประจำปี (อ้างอิงข้อมูล o11,o12,o13) รวมถึง มีระบบการติดตาม

ผลการร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความมั่นใจว่าจะมีการดำเนินการ  ตรงไปตรงมา 

และมั่นใจว่าเมื่อให้ข้อมูลการทุจริตต่อหน่วยงานแล้วจะได้รับการคุ้มครองให้เกิดความปลอดภัย  และไม่ส่งผล

กระทบภายหลัง (อ้างอิงข้อมูล o10) 

 

ส่วนที่ 2 ประเด็นที่ต้องพัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ  จากการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน  UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2566 พบว่า ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ในข้อ i4, i5, i6 มีผลการประเมินที่เพิ่มขึ้นจากปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 เห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ ซึ ่งล้วนถือเป็น



ลักษณะ การปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน 

ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติ

หน้าที ่อย่างไม่เป็นธรรม เพื ่อเป็นการตอบแทน อาจเนื ่องมาจากเจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานต้องดำเนินการ

ประเมินผลการดำเนินงาน หรือปฏิบัติงาน และประเมินค่างานทำให้ส่งผลให้การปฏิบัติงานมุ่งผลสัมฤทธิ์มาก

ขึ้น และมีการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมให้บุคลากรกองแผนรับรู้ รับทราบ เกี่ยวกับจริยธรรมของบุคลากร

และกฎหมายที่เกี่ยวข้องในการกระทำ ผิดต่าง ๆ และตัวชี้วัด i1, i2, i3 มีผลการประเมินลดลง ซึ่งทำให้เห็นว่า

ผู้รับบริการยังไม่มีความเชื่อมั่นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติ หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า

เทียมกัน และปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่มากข้ึน ส่วนแบบวัด 

OIT ข้อ o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล, o11 แผนดำเนินงาน และการใช้ งบประมาณประจำปีo12 

รายงานการกำกับติดตาม การดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน, o13 รายงานผลการ

ดำเนินงานประจำปีและ o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานเป็นการตรวจสอบระดับการ  เปิดเผยข้อมูล

ของหน่วยงานที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน หน่วยงานควรพัฒนาปรับปรุง  กระบวนการ

คู่มือและการให้บริการเพื่อรักษาระดับการให้บริการกับผู้มาติดต่อให้มีมาตรฐานต่อไป  จากการประเมิน

ดังกล่าวโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา จึงต้องดำเนินการพัฒนาและปรับปรุงการพัฒนาที่โปร่งใสดังนี้ 

 
วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

1. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ปรับปรุงการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการในด้านต่าง ๆ (อ้างอิงข้อมูล 014,015) ให้
เกิดการพัฒนางานให้ด ีข ึ ้น ในการปฏิบัต ิงานและการ
ให้บริการเป็นมาตรฐานเดียวกัน ปรับปรุงระบบ E-Service 
โดยเพิ่มรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็ว และเข้าถึงการให้บริการต่าง ๆ ภายใน
และลดขั้นตอนการให้บริการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
อีกทั้ง เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการแผนการใช ้งบประมาณประจำป ี การ
ดำเน ินงานการใช ้ งบประมาณ และรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี (อ้างอิงข้อมูล o11,o12,o13) รวมถึงมี
ระบบการติดตามผลการรอ้งเรียนที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหผู้ม้ี
ส ่วนได้ส ่วนเสียเกิดความมั ่นใจว่าจะมีการดำเนินการ
ตรงไปตรงมา และมั่นใจว่าเมื่อให้ข้อมูล 
การทุจริตต่อหน่วยงานแล้วจะได้รับการคุ้มครองให้เกิด
ความปลอดภัยและไม่ส่งผลกระทบภายหลัง (อ้างอิงข้อมูล 
o10) 

1.งานแผนงาน 

 

 

 



จากผลการประเมินดังกล่าวโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา จึงต้องดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง

ระบบการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพดังนี้ 
กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการจัดทำจัดทำคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ให้ยึดถือปฏิบัติเป็น
มาตรฐานเดียวกัน (องค์ประกอบข้อมูล o10) โดยกำหนด
รายละเอียดของคู่มือดังนี ้
(1) ช่ืองาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
และนำเอกสารดังกล่าวขึ้นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการดังนี้ 
2.1 จัดทำจัดทำคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน ให้ยึดถือปฏิบัติเป็น
มาตรฐานเดียวกัน (องค์ประกอบข้อมูลo11) โดยกำหนด
รายละเอียดของคู่มือดังนี ้
(1) ช่ืองาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการให้บริการ 
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานท่ี ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ E-
serviceOne Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียมให้ระบุว่า "ไม่มี
ค่าธรรมเนียม") 
(6) กฎหมายที่เกี ่ยวข้องหน่วยงานจัดทำแผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ และนำเอกสารดังกล่าวขึ้น
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
2.2 จัดประชุม จัดกิจกรรม/โครงการ เพื่อเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน (องค์ประกอบ 
ข้อมูล o25) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงานเป็นการดำเนินการโดยหน่วยงาน
ในปี พ.ศ. 2567 เพื่อนำความคิดเห็นหรือผลจากการมีส่วน
ร่วมของกลุ่มเป้าหมายไปปรับปรุงและพัฒนาการ 
ดำเนินงานภายในหน่วยงาน 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 



กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 
3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการดังนี้ 
3.1 ปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือการให้บริการในด้านต่าง ๆ
(องค์ประกอบข้อมูล 010,0 11) ให้เกิดการพัฒนางานให้ดี
ข ึ ้น ในการปฏิบัติงานและการให้บริการเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 
3.2 ปรับปรุงระบบ E-Sevice โดยเพิ่มรายละเอียดวิธีการใช้
งานระบบการให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และ
เข้าถึงการให้บริการต่าง ๆภายในและลดขั้นตอนการให้
บริกรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
(องค์ประกอบข้อมูล 013 สามารถเข้าถึงหรืเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
3.3 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส ่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการแผนการใช ้งบประมาณประจำป ี การ
ดำเน ินงานการใช ้ งบประมาณ และรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี จัดทำแผนการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 (องค์ประกอบข้อมูล 
08) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

ㆍแสดงผลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการ
ดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2567 ที่มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใช ้จ ่ายงบประมาณที ่ ใช ้ดำเน ินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
3.4 ดำเนินการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจำปี(องค์ประกอบข้อมูล 09) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(ระบุเป็น วันเดือน ปีท่ีเริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 

ㆍ เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 



กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 
3.5 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการติดตามผลการร้องเรียนที่ 
มีประสิทธิภาพเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความมั่นใจว่า
จะมีการดำเนินการตรงไปตรงมา และมั่นใจว่าเมื่อให้ข้อมูล
การทุจริตต่อหน่วยงานแล้วจะได้รับการคุ้มครองให้เกิด
ความปลอดภัยและไม่ส่งผลกระทบภายหลัง หน่วยงาน
แสดงช่องทางออนไลน์ท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจ้ง 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานโดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนทั่วไป เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้ง
เบาะแส สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้
จากเว็บไชหลักของหน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูลo23) 

 

2. การให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาดังนี ้
 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมิน คะแนน ITA 

2565 

คะแนน ITA 

2566 

เปลี่ยนแปลง 

E-1 หน่วยงานปฏบัิตหิรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม 

ขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพยีงใด 

85.22 88.84 3.62 

E-2 หน่วยงานปฏบัิตหิรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรม

และไม่เลอืกปฏบัิต ิมากนอ้ยเพยีงใด 

85.98 90.18 4.2 

E-3 หน่วยงานปฏบัิตหิรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิและรับผิดชอบต่อหนา้ที่ มากนอ้ยเพยีงใด 

86.18 89.29 3.11 

E-4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหนา้ที่เรียกรับเงิน 

ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์

(นอกเหนอืจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนยีม 

ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏบัิติงานหรือให้บริการแก่

ท่าน หรอืไม่ 

98.79 97.99 -0.8 

E-5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้

เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อย

เพยีงใด 

83.47 87.72 4.25 

E-11 การปฏบัิตหิรือการให้บริการของเจ้าหนา้ที่ ดีขึน้กว่าท่ี

ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 

97.87 100 2.13 

E-12 วธีิการขัน้ตอนการปฏบัิตหิรือการให้บริการ สะดวก

รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา มากนอ้ยเพยีงใด 

82.26 89.73 7.47 

E-13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 100 100 0 



ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมิน คะแนน ITA 

2565 

คะแนน ITA 

2566 

เปลี่ยนแปลง 

E-14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป มีส่วน

ร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงาน ให้ดีขึ้น มากนอ้ย

เพยีงใด 

100 100 0 

O-15 คู่มอืมาตรฐานการให้บริการ 100 100 0 

O-16 ข้อมูลเชงิสถิติการให้บริการ 100 100 0 

O-17 รายงานผลการสำรวจความพงึพอใจการให้บริการ 100 100 0 

O-18 E-Service 100 100 0 

O-30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วนร่วม 100 50 -50 

 

ผลการประเมิน ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการให้บริการและระบบ E-Service  

ที่ส่งผลต่อ ค่าคะแนน ITA ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา มีมิตขิองการประเมินที่เชื่อมโยงทั้ง 2 

แบบวัดคือ แบบวัด EIT (e1-e5 และ e11-e14) และแบบวัด OIT (o15-o18 และo30) ซึ่งจากผลการ

ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทียบกับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ได้สะท้อนให้เห็นการเปลี่ยนแปลงดังนี้ ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุง

การดำเนินงาน จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ผลการประเมิน

ด้านการให้บริการและระบบ E-Service เป็นการเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงาน 

โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ หน่วยงานในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาส

สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานโดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็น 

ตัวชี ้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 5 ข้อ e1-e5 ซึ่งจากผลการ

ประเมินดังกล่าวมีค่าคะแนนที่เพิ่มขึ้น ในข้อ e1, e2 , e5 , e11 และ e12 ส่วนข้อ e4 มีค่าคะแนนลดลง

จากปีก่อน และ e13 - e14 ค่าคะแนนเท่าเดิม ปัญหาที่สะท้อนถึงการให้บริการและระบบ E-Service 

ในเรื่องต่าง ๆ ทำให้สะท้อนให้หน่วยงานมีการขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ

ให้บริการแต่ละขั ้นตอนไว้ในคู ่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) หรือคู ่มือการ 

ให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มา

ติดต่อ หน่วยงานได้รับทราบ และควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อ 

ในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ

เหมาะสม ประเด็นข้อ e11-e14 พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

การปรับปรุงระบบการทำงาน การปฏิบัติงาน/ให้บริการของหน่วยงานมีการดำเนินการที่ดีสม่ำเสมอ 

(อ้างองิจาก o17) ซึ่งหน่วยงานได้ปรับปรุงคู่มอืการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 



o14) และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก o15) โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวก และ

การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา  

ส่วนในข้อ e5 พบว่า มีค่าคะแนนต่ำสุดในประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ  กับหน่วยงาน

บางรายมีความเห็นว่า หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน

และส่วนรวม ไม่มากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาส ให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน

การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ  หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ

เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานใหส้าธารณชน รับทราบด้วย 

(อ้างองิจาก o30) 

 

ส่วนที่ 2 ประเด็นที่ตอ้งพัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ในทุกข้อมีผลการประเมินที่ผ่าน

เกณฑ์การประเมนิในระดับสูงกว่าเกณฑ์ 85 คะแนน แสดงให้เห็นว่าในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา เจ้าหนา้ที่ไม่ได้

มีพฤติกรรมเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่  กฎหมาย

กำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้รับบริการ ส่วนแบบ

วัด OIT การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตัวชี ้วัดย่อยที ่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ในข้อ 

o15,o16,o17,o18 และ o30 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ,ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ,รายงานผล

การสำรวจความพึงพอใจการ ให้บริการ, E–Service, การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ยังคงรักษา

ระดับคะแนนได้แต่ผลคะแนนในแบบวัด การรับรู้ของผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อลดลงอาจเป็นเพราะ

ขาดการประชาสัมพันธ์ และข้อมูลที่เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ต้องปรับรูปแบบอื่น ๆ ที่มคีวามสะดวกและ

ดึงดูดต่อการอ่านมากยิ่งขึน้ 

วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
1. มอบหน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ระบ ุท ั ้ งข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
013 หร ือค ู ่ม ือการให ้บร ิการ (อ ้างอ ิงจาก 014)และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อหน่วยงานได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงาน
ควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ  
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
 

1.งานแผนงาน 



วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
2. มอบหน่วยงานที่รับผิดชอบ สำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการและนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ (อ้างอิงจาก 017) 
หน่วยงานควรีรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 014) และคู ่ม ือหรือมาตรฐาน 
การให้บริการ (อ้างอิงจาก -15) โดยมุ่งเน้นการอำนวยความ
สะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อ
หรือรับบริการได้รับบรกิารที่รวดเรว็กว่าท่ีผ่านมา นอกจากน้ี
หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึง
การปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
(อ้างอิงจาก 013) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก 07) 
 แผ่นพับ อินโฟกราฟิกป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เป็นต้น 

1.งานแผนงาน 

3. มอบหน่วยงานทีร่ับผิดชอบ เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามการกิจของหน่วยงาน 
ผ่านการดำเนินการโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วยอ้าเอิงจาก 
030) 

1.งานแผนงาน 

4. ปรับปรุงระบบ E-Service โดยเพิ่มรายละเอียดวิธีการใช้
งานระบบการให้บริการ 

1.งานบริหาร (โสตทัศนวัสดุ) 
 

 

จากผลการประเมินดังกล่าวโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา จึงต้องดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง

ระบบการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพดังนี้ 
กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

1การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
1.1 จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน
ที่มีรายละเอียดของแต่ละงาน (องค์ประกอบข้อมูล 012) 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 
(2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E- Serviceสำรวจความ
พึงพอใจในการให้บริการและนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุง 
และพัฒนาคุณภาพการปฏิบัต ิงานหรือการให้บริการ
หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน (องค์ประกอบข้อมูล 010) และคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ (องค์ประกอบข้อมูล011) โดย
มุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการ 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 



กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 
ปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่
รวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา 
1.2 เผยแพร่ผลการดำเนินงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรงุ 
พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 
ผ่านช่องทางข่าวประชาสัมพันธ์บนหน้าเว็บไชค์หลักของ
หน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล05) หรือผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของหน่วยงาน เป็นต้น 
2. หน่วยงานที่รับผิดขอบ ดำเนินการตังนี้ ดำเนินการจดัทำ
ผลการเปิดไอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล 
025) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ประเต็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 
- เป็นการดำเนินการโดยหน่วยงานในปี พ.ศ. 2567 
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการดังนี ้ตลาคปรับปรุง
ระบบ E-Service โดยเพิ่มรายละเฮียดวิธีการใช้งานระบบ
การให้บริการ สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไชต์หลักของหน่วยงาน (องค์ประกอบ
ข้อมูล 013) 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ พิจารณาดังนนี้ 
 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมิน 
คะแนน ITA 

2565 
คะแนน ITA 

2566 
เปลี่ยนแปลง 

E-6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ท่ีสามารถ
เข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 

84.62 89.06 4.44 

E-7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน 
หรือผู้รบับริการควรได้รับทราบอยา่งชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

88.71 86.61 -2.1 

E-8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดง
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรอืการให้บริการ
หรือไม ่

92.74 95.23 2.49 

E-9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อยา่งชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

83.06 85.71 2.65 

E-10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหนา้ที่มีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม ่

89.46 92.63 3.17 

O-1 โครงสร้าง 100 100 0 
O-2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 100 0 
O-3 อำนาจหน้าที ่ 100 100 0 
O-4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 100 0 
O-5 ข้อมูลการติดต่อ 100 100 0 
O-6 กฎหมายที่เกีย่วข้อง 100 100 0 
O-7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 100 0 

O-8 Q&A 100 100 0 
O-9 Social Network 100 100 0 

 

ผลการประเมิน ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที ่ส ่งผลต่อการช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารภาครัฐ ที่ส่งผลต่อค่าคะแนน ITA ของโรงเรียนสาธิตฯ มีมิติของ

การประเมนิที่เชื่อมโยงทั้ง 2 แบบวัดคือ แบบวัด EIT (e6-e10) และแบบวัด OIT (o1-o9) ซึ่งจากผลการ

ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทียบกับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

ได้สะท้อนใหเ้ห็นการเปลี่ยนแปลงดังนี้  

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการดำเนินงานโดยเร่งด่วน   

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน   

UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ผลการประเมินด้านช่องทางและ

รูปแบบการ ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ เป็นการเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้มา

ติดต่อหน่วยงาน โดยเปิดโอกาสให้ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อหน่วยงานในช่วงปีงบประมาณ  



พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ คิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานโดยสอบถาม

การรับรู้และความคิดเห็น ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 5 ข้อ 

e6-e10 ซึ ่งจากผลการประเมินดังกล่าวมีค่าคะแนนที่ เพิ ่มขึ ้นจากปีก่อนในข้อ e6, e8, e9, e10  

พบปัญหาที่สะท้อนถึงประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการ  เผยแพร่ข้อมูลของ

หน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ ประเด็นข้อ e7 พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานบางราย 

มีความเห็นว่าหน่วยงาน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบนั้น  

ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ข้อมูล ของหน่วยงานอาจเข้าถึงได้ยาก ซับซ้อน ทำให้ผู้รับบริการหรือผู้มา

ติดต่อกับหน่วยงานบางรายรับทราบข้อมูล  ไม่ชัดเจน ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย

ดำเนนิการปรับปรุงข้อมูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานใหม้ี ความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจาก

ตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3)  

ส่วนที่ 2 ประเด็นที่ตอ้งพัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 ประเด็นข้อ e6 พบว่า หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถ

เข้าถึงได้ง่าย (อ้างถึง o8) e8 พบว่า หน่วยงานมีช่องทางติชมหรอื แสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน 

หรือการให้บริการผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล Q&A (อ้างถึง o8) มีความชัดเจนมากขึ้น 

รวมถึงการสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ Social Network (อ้างองิจาก o9) เช่น Facebook Twitter 

หรือ Instagram ให้สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและเป็นจุดสนใจของบุคคลภายนอกมากขึ้น  ดังนั ้น 

หน่วยงานควรมอบหมายใหผู้ร้ับผิดชอบจัดทำรูปแบบช่องทางทั้ง Q&A และ Social Network ให้สามารถ 

เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย เป็นจุดสนใจ และไม่ซับซ้อน ส่วนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment: OIT) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ในข้อ o1, o2, o3, 

o5, o6, o7, o8 และ o9 โครงสรา้ง,ข้อมูลผู้บริหาร,อำนาจหน้าที่,ข้อมูลการตดิต่อ,กฎหมายที่เกี่ยวข้อง,

ข่าวประชาสัมพันธ์, Q&A, Social Network ยังคงรักษาระดับคะแนนได้แต่ผลคะแนนในแบบวัดการรับรู้

ของผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อลดลง อาจเป็นเพราะขาดการประชาสัมพันธ์ และข้อมูลที่เผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ต้องปรับรูปแบบอื่น ๆ ที่มีความสะดวก  และดึงดูดต่อการอ่านมากยิ่งขึ ้น จึงต้อง

ดำเนนิการพัฒนาและปรับปรุงช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ภาครัฐใน

เรื่องต่าง ๆ ผ่านช่องทางที่มคีวามหลากหลาย และมีประสิทธิภาพใหด้ียิ่งขึน้ ดังนี้ 

 

 

 

 



วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
1. ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไชค์หน่วยงานให้มีข้อมูลครบถ้วน 
ชัดเจน เข้าถึงง่าย (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1,92, 9.3) 

1.งานแผนงาน 

2. มอบหน่วยงานผู้ รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจาก 08) ให้มีความชัดเจนมากขึ ้น รวมทั ้ง ควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (อ้างอิงจาก 09) เช่น Facebook Twitterหรือ 
Instagram เป ็นต ้น นอกจากนี ้  ควรเผยแพร ่ช ่องทาง
ดังกล่าวในจุดที ่บ ุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 

1.งานแผนงาน 

3. มอบหมายผู ้ร ับผิดชอบทบทวนขั ้นตอนวิธ ีการและ
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสเพื่อเป็นแนวปฏิบัติการ
จัดการข้อร้องเรียน และปรับปรุงช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายไม่ชับ
ซ้อน และมีนโยบายคุ้มครองข้อมูล ส่วนบุคคล (อ้างอิงจาก 
010) เพื ่อเป็นการคุ ้มครองข้อมูลของผู ้แจ้งเบาะแสและ
เพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการ เรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ(อ้างอิงจาก 027) 

1.งานแผนงาน 

 

จากผลการประเมินดังกล่าวโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา จึงตอ้งดำเนินการพัฒนาและ

ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพดังนี้ 

 
กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไชต์เห็นเป็น
ปัจจุบันรายละเอียดครบถ้วน เข้าถึงง่ายตามองค์ประกอบ
ของข้อมูลในทุก ๆ ด้านเช่น (องค์ประกอบข้อมูล 01 แผนผัง
โครงสร้างการแบ่งส่วนงานของหน่วยงาน ตำแหน่งที่สำคัญ
และการแบ่งส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยให้เป็นปัจจุบัน 
ข้อมูลครบถ้วน(องค์ประกอบข้อมูล 02 ) แสดงข้อมูลของ
ผู ้บริหารสูงสุด และผู ้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย" 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ช่ือ-นามสกุล 
(2) ตำแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 



กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 
(องค์ประกอบข้อมูล 03 ) แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึง
หน้าท่ี และอำนาจของหน่วยงาน (ไม่แสดงกฎหมายตั้งฉบับ) 
(องค์ประกอบข้อม ูล 05 ) แสดงข้อม ูลการ ์ช ัดต ่อของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E -mall ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
2.  มอบหน ่วยงานผ ู ้ ร ับผ ิดชอบจ ัด เจ ้ าหน ้ า ในการ
ประสานงานกับหน่วยงานอื่น ๆ ในการสื่อสารตอบข้อชัก
ถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข ้ อ ม ู ล  ( Q&A) Messenger Live Chat. Chatbot.Line 
official Account, Web board 

 

3. มอบหน่วยงานผู้รับผิดชอบ จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (องค์ประกอบ
ข้อมูล 022 ) คู ่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื ่อง
ร้องเรียนการทจริตและประพฤติมิขอบของเจ้าหน้าทีของ
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) รายละเอียดของข้อมูลที ่ผ ู ้ร ้องควรรู ้เพื ่อใช้ในการ
ร้องเรียน เช่น ชื ่อสกุลของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทำ
ความผิด พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
(องค์ประกอบข้อมูล 023 ) ช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนหัวไป 

ㆍ เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
- สามารถเข้าถึงหรือเชื ่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน(องค์ประกอบข้อมูส 024 ) ข้อมูล
สถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย 
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ 
เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566 

 



4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาดังนี้ 
 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมิน คะแนน ITA 
2565 

คะแนน ITA 
2566 

เปลี่ยนแปลง 

I-19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

96.04 82.81 -13.23 

I-20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัย์สิน ของราชการ ไป
ใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากนอ้ยเพียงใด 

80.49 82.29 1.8 

I-21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาต ยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน อย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

86.28 86.98 0.7 

I-22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มกีารนำ ทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาต อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

95.43 95.83 0.4 

I-23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใช้ ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

80.18 95.83 15.65 

I-24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้
ประโยชนส์่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

84.45 85.94 1.49 

O-2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 100 0 
O-3 อำนาจหน้าที ่ 100 100 0 
O-4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 100 0 
O-5 ข้อมูลการติดต่อ 100 100 0 

O-6 กฎหมายที่เกีย่วข้อง 100 100 0 
O-7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 100 0 
O-8 Q&A 100 100 0 

O-9 Social Network 100 100 0 

 

ผลการประเมิน ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที ่ส่งผลต่อกระบวนการกำกับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของราชการที่ส่งผลต่อค่าคะแนน ITA ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา มีมิติของการ

ประเมินที่เชื่อมโยง 1 แบบวัดคือ แบบวัดการรับรู้ของ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment: IIT) (I19-24) ซึ ่งจากผลการ ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

เทียบกับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ได้สะท้อนให้ เห็นการเปลี่ยนแปลงดังนี้  

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการพัฒนาการดำเนินงานและ  

รักษาระดับจากการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ผลการประเมินด ้าน

กระบวนการกำกับดูแล การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นการเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงาน  



ทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้

ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งจากผลการประเมิน ดังกล่าวพบว่า ค่าระดับสูงกว่าเกณฑ์ 85 คะแนน มีค่า

คะแนนที่สูงกว่าปีก่อนในข้อ i21- i24 แสดงว่าบุคลากรในหน่วยงานการกำกับดูแลและตรวจสอบการ

ใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงและพัฒนา

ดำเนินการเพิ่มขึ้นเพื่อรักษาระดับ โดยกำหนดหรือ ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก 

o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรอืแนวทางดังกล่าวใหบุ้คลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับ

ให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่

ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน  และผลประโยชน์

ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

(อ้างอิงจาก o39) และมีผลการประเมินในข้อ i19-i20 มีค่าคะแนนต่ำกว่าเกณฑ์ 85 คะแนน แสดงว่า

บุคลากรทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของ

ทาง ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง น้อย ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงการดำเนินงานเพื่อ

ยกระดับการรับรู ้ของบุคลากรเพื ่อการปฏิบัต ิงานที ่ม ีความถูกต้อง (อ้างอิงจาก o39) และมี

ประสิทธิภาพใหด้ียิ่งขึน้ ดังนี้ 

 

วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
1.มอบหมายหน่วยงานที่ รับผิดชอบ กำหนดหรือระบุแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 014)โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์
คู ่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก 039) 

1.งานแผนงาน 

 

 

 

 

 

 

 



5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาดังนี้ 
 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมิน คะแนน ITA 
2565 

คะแนน ITA 
2566 

เปลี่ยนแปลง 

I-7 ท่านทราบข้อมูลเกีย่วกับงบประมาณของ หน่วยงานหรือ
ของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

75.91 77.08 1.17 

I-8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ งบประมาณ 
มากน้อยเพียงใด 

87.5 70.31 -17.19 

I-9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์และคุม้ค่า มากน้อยเพียงใด 

92.99 87.5 -5.49 

I-10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

95.43 95.31 -0.12 

I-11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็น
เท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวสัดุ อุปกรณ์หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

90.7 96.88 6.18 

I-12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอื้อประโยชน์
ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

81.1 96.88 15.78 

O-19 แผนการจดัซื้อจัดจา้งหรือแผนการจัดหาพสัดุ 100 100 0 

O-20 ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ จัดจ้างหรือการจัดหา
พัสด ุ

100 100 0 

O-21 สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจดัหาพัสดรุายเดือน 100 100 0 
O-22 รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุประจำป ี 100 100 0 

 

ผลการประเมิน ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการสร้างความโปร่งใสใน

การใช้งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง (ตารางที่ 5) ที่ส่งผลต่อค่าคะแนน ITA ของโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยพะเยา มีมิติของการประเมินที่เชื่อมโยง 2 แบบวัดคือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) ในข้อ i7-i12 และแบบวัดการเปิดเผย

ข ้ อ ม ู ล ส าธ า ร ณ ะ  ( Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ใ น ข ้ อ  o19-o22  

ซึ่งจากผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทียบกับผลการ ประเมิน ITA ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2566 ได้สะท้อนใหเ้ห็นการเปลี่ยนแปลงดังนี้  

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการดำเนินงานโดยเร่งด่วน   

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน   

UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ผลการประเมินด้านกระบวนการ

สร้างความ โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นการเก็บข้อมูลจากบุคลากร  

ในหน่วยงานทุกระดับที่ ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็น 

ในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ซึ่งจาก ผลการประเมินดังกล่าวมีค่าคะแนนลดลงจากปีก่อน ในข้อ 



i8,i9,i10 และมีค่าคะแนนที่สูงกว่าปีก่อน ในข้อ i7, i11, i12 พบปัญหาที่สะท้อนถึงกระบวนการสร้าง

ความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้  ประเด็นข้อ i8 พบว่า 

บุคลากรบางรายในหน่วยงานเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ งบประมาณน้อย ดังนัน้จงึตอ้งดำเนินการ 

แสดงข้อมูลผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานในแต่ละรอบเดือน และรายงาน  ผลการจัดซื้อจัดจ้าง

หรือจัดหาพัสดุรายปี (อ้างอิงจาก o21,o22) เปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน ถูกต้องครบถ้วน บนเว็บไซต์

ของมหาวิทยาลัยเพื่อแสดงให้เห็นถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน และการดำเนินงานของหน่วยงาน  

กำกับติดตามตรวจสอบการใช้งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์คุ้มค่า การเบิกจ่ายอย่างถูกต้อง 

ตลอดถึง กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบ

งานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ

เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็น เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39) และ

กำหนดให้มีการนำผลการประเมิน พฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ ประกอบการพิจารณาในหลักเกณฑ์

บริหารทรัพยากรบุคคล กระบวนการใด กระบวนการหนึ่ง (อ้างองิจาก o41) 

ส่วนที่ 2 ประเด็นที่ตอ้งพัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 แบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and 

Transparency Assessment: IIT) ประเด็นข้อ i7-i11 พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงาน รับทราบข้อมูล

เกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ เนื่องจาก หน่วยงานมีการพัฒนา  

วิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี (อ้างอิง

จาก o11) มีการจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 

และเผยแพร่ให้บุคลากร ภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น 

ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) เป็นต้น อีกทั้งบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ

แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย งบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ

กำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

(อ้างองิจาก o12) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมใหเ้ป็นไปตาม วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด

ผลประโยชน์สูงสุด แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) ในข้อ o19-o22 มหาวิทยาลัยมีการดำเนินการเปิดเผยข้อมูล  ที่เป็นปัจจุบันบน

เว็บไซต์ของหน่วยงาน เปิดเผยข้อมูลแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุประจำปี  ประกาศ

การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ประกาศเชิญชวนที่เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างหรือ

การ บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ได้อย่างครบถ้วน อีกทั้งสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ

รายเดือน โดยมีรายละเดียดครบถ้วนและรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างเพื่อแสดงถึงความโปร่งใสในการ

บริหารงานและการดำเนินงาน ของหน่วยงาน ดังนี้ 



วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
1.มอบหมายหน่วยงานที่ รับผิดชอบพัฒนาวิธีการเผยแพร่
และประชาสัมพันแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี (อ้างอิงจาก 011 โดยอาจพิจารณาจัด
ประชุมชี ้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่
บ ุ คล ากรภาย ในหน ่ วย งาน  หร ื ออาจจ ั ดทำ ในสื่ อ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก 
หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการ
สื ่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) 
หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

1.งานแผนงาน 

2. จ ัดโครงการ/กิจกรรม ประชุม เพื ่อม ีส ่วนร ่วมใน
กระบวนการงบประมาณ การจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก 011) หรือมีส่วน
ร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้ง
ไว้ (อ้างอิงจาก 012) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์
สูงสุด 

1.งานแผนงาน 

3. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการพัฒนาและ
ปรับปรุงคู ่มือหรือมาตรฐาน การปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
014) ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัต ิอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานปฏิบัติตามระเบียบ ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ 
การปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 

1.งานแผนงาน 

4. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ ดำเนินการจัดทำ
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 (อ้างอิงจาก 019) 

1.ธุรการ 

5. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ ตำเนินการจัดทำ
ประกาศเชิญชวนข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือจัดหาพัสดุ (อ้างอิงจาก 020) 

1.ธุรการ 

6. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการจัดทำข้อมูล
ผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานในแต่ละรอบเดือน และ
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุรายปี (อ้างอิง
จาก 021,022) เปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันถูกต้องครบถ้วน
บนเว็บไชต์ของมหาวิทยาลัยเพื่อแสดงให้เห็นถึงความโปร่ง
ใส่ในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงานกำกับ
ต ิดตามตรวจสอบการใช ้งบประมาณให ้ เป ็นไปตาม
วัตถุประสงค์คุ ้มค่าการเบิกจ่ายอย่างถูกต้อง ตลอดถึง
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการวิธีการนำผลการวิเคราะห์

1.งานแผนงาน 



วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ไปสู่การปฏิบัติตรวจรับหัสดุ และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที ่ของร ัฐที ่ด ีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก 039) และกำหนดให้มี
การนำผลการประเม ินพฤติกรรมทางจร ิยธรรมไปใช้ 
ประกอบการพิจารณาในหลักเกณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล 
กระบวนการใด กระบวนการหนึ่ง(อ้างอิงจาก 041) 

 

จากผลการประเมินดังกล่าวโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา จึงตอ้งดำเนินการพัฒนาและ

ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพดังนี้ 

 
กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

1.หน่วยงานที่รับผิดชอบ จัดทำแผนการดำเนินงานตามการ
กิจของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 (องค์ประกอบข้อมูล 
08)ทีม่ีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

ㆍแสดงผลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการ
ดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2567 ที่มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใช ้จ ่ายงบประมาณที ่ ใช ้ดำเน ินงานแต ่ละ
โครงการ/กิจกรรมหน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ทุกคณะ/
หน่วยงาน จัดทำผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจำปี (องค์ประกอบข้อมูล 09) ที่มีรายละเอียดอย่าง 
น้อยประกอบด้วย 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(ระบุเป็น วันเดือน ปีท่ีเริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 



กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

ㆍเป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 นำข้อมูลที่เป็นปัจจบุนั 
และครบถ้วนข้ึนเว็บไชต์หน่วยงาน 
 
2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ จัดโครงการ/กิจกรรม ประชุม 
เพื ่อมีส ่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ การจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุด 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 

3. หน่วยงานที่ รับผิดชอบ ดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง
คู ่มือหรือมาตรฐาน การปฏิบัติงาน (องค์ประกอบข้อมูล 
010) เพิ่มกฎหมายที่เกี่ยวช้องเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้
รับทราบและ ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานปฏิบัติตามระเงียบ ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ 
การปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 

4.หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ดำเนินการจัดทำรายการการจดัซือ้
จัดจ้างฯของหน่วยงาน ในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบ
ลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ 
(องค์ประกอบข้อม ูล 014) ที ่ม ีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 

5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อ
จัดจ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560" 
- แสดงประกาศการจัดซื ้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครฐั 
พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่นประกาศเชิญชวน ประกาศผล
การจัดซื้อจัดจ้าง 

ㆍ เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567ประกาศ
เชิญชวน ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหา
พัสด (องค์ประกอบข้อมูล 015) 
 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 



กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 
6.หน ่วยงานท ี ่ ร ับผ ิดชอบ ตำเน ินการจ ัดทำข ้อมูล
ความก้าวหน้าการจัดซื ้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที่มีการ 
ลงนาม ในส ัญญาแล ้ ว  ณ  ว ั นท ี ่  31 ม ี น าคม  2567 
(องค์ประกอบข้อมูล 016) ที ่ม ีรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดร้ับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณ์จดัซื้อจัดจ้างๆ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างๆ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง ( บาท) 
(เลขประจำตัวผู ้เสียกาษี/เลขประจำตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ 
(1) วันท่ีลงนามในสัญญา 
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
*เป็นข้อมูลการจัดซื ้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567รายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน (องค์ประกอบ
ข้อมูล017) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย 
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนกตามวิธีการจัดซื้อ
จัดจ้างฯงบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนกตาม
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 

ㆍ แสดงผลการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างฯ ของหน่วยงานท ี ่มี
รายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย 
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างๆ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างๆ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(เลขประจำตัวผู ้เสียภาษี/เลขประจำตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 



กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา 
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 

ㆍ เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
เปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน ถูกต้องครบถ้วนบนเว็บไซต์ชอง
กองแผนงานเพื ่อแสดงให้เห ็นถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน กำกับติดตาม
ตรวจสอบการใช้งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
คุ้มค่า การเบิกจ่ายอย่างถูกต้อง ตลอดถึงกระบวนการจัดซื้อ 
จัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม (องค์ประกอบข้อมูล 020) และเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจร ิยธรรมให ้แก่ เจ ้าหน ้าท ี ่  โดยแต่งตั้ง
คณะทำงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื ่อเป็นที่
ปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมและขับเคลื ่อนภายใน
หน่วยงาน อีกทั้ง ประชาสัมพันธ์ในรูปปบบป้าย ประกาศ 
infographic กำแนวปฏิปัติ Dos & Don 's เพื ่อลดความ
สับสนเกี ่ยวกับพฤติกรรมสีเทา และเป็น#งทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม หรือจัดอบรม โครงการ/กิจกรรม 
ที่สอดแทรกสาระด้านจริยธรรม (องค์ประกอบข้อมูล 021) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล พิจารณาดังนี้ 
 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมิน คะแนน ITA 

2565 

คะแนน ITA 

2566 

เปลี่ยนแปลง 

I-13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหนา้ที่ จาก

ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพยีงใด 

85.67 88.02 2.35 

I-14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏบัิตงิาน จาก

ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพยีงใด 

84.15 86.98 2.83 

I-15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคดัเลอืกผู้เข้ารับ การ

ฝึกอบรม การศกึษาดูงาน หรอืการให้ ทุนการศึกษา 

อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพยีงใด 

85.06 84.9 -0.16 

I-16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัว ของ

ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 

96.34 96.88 0.54 

I-17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งท่ี ไมถู่กต้อง 

หรือมคีวามเสี่ยงต่อการทุจรติ มากน้อยเพยีงใด 

98.17 97.92 -0.25 

I-18 การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ใน

หน่วยงานของท่าน มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล

หนึ่ง หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 

95.43 94.79 -0.64 

I-27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม หรือประมวล

จรยิธรรมสำหรับเจ้าหนา้ที่ของ หน่วยงานท่าน มากนอ้ย

เพยีงใด 

91.16 86.46 -4.7 

O-23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 100 0 

O-24 การดำเนนิการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 100 0 

O-25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล 100 100 0 

O-26 รายงานผลการบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล

ประจำป ี

100 100 0 

O-39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหนา้ที่ของรัฐ 100 100 0 

O-40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 100 0 

O-41 การประเมินจรยิธรรามเจ้าหนา้ที่ของรัฐ 100 100 0 

  

ผลการประเมิน ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้

อำนาจ และการบริหารงานบุคคล (ตารางที ่ 6) ที ่ส ่งผลต่อค่าคะแนน ITA ของโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยพะเยา มีมิตขิองการประเมิน ที่เช่ือมโยง 2 แบบวัดคือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) ในข้อ i13-i18 และ i27 แบบวัด 

การเป ิด เผยข ้อม ูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ในข ้อ  

o23-o26 และ o39-o41 ซึ่งจากผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทียบกับผลการประเมิน 

ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ได้สะท้อนใหเ้ห็นการเปลี่ยนแปลงดังนี้ 



 

 

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการพัฒนาการดำเนินงาน  และ

รักษาระดับ จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ผลการประเมิน

ด้านกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล เป็นการเก็บข้อมูลจาก

บุคลากรในหน่วยงานทุกระดับ ที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ

คิดเห็นในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ซึ่งจากผล การประเมินดังกล่าวมีค่าคะแนนที่เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 

และมีค่าระดับสูงกว่าเกณฑ์ 85 คะแนน ในข้อ i13-i14 และ i16 พบว่าประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ

จุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการพัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้

อำนาจและการบริหารงานบุคคลในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ ประเด็นข้อ i15 , i17 , i18 และ i27 พบว่า บุคลากร

บางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตาม  ตำแหน่งหน้าที่ หรือประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน หรอืคัดเลือกผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม ศกึษาดูงาน หรอืให้ทุนการศกึษา อย่างไม่เป็นธรรม หรือ

บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวหรือสั่งการให้ทำ  ในสิ่งที่ไม่

ถูกต้อง และมีการเอื้อประโยชน์ในการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง  

หรอืพวกพ้อง ดังนัน้ หน่วยงานควรกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล ที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้างองิจาก o23) และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือ

แผนดังกล่าวอย่าง ต่อเนื่อง (อ้างองิจาก o24) นอกจากนี ้หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างองิจาก o25) ประเด็นข้อ 

i27 พบว่า บุคลากรในหน่วยงานทราบเกี่ยวกับมาตฐานทางจริยธรรมหรือประมวล  จริยธรรมสำหรับ

เจ้าหน้าที ่ (อ้างอิงจาก o39) ดังนั ้น หน่วยงานควรพัฒนาหรือรักษาระดับในเรื ่อง การเผยแพร่  

ประชาสัมพันธ์ ประมวลจริยธรรมบนเว็บไซต์หน่วยงาน การจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง

จรยิธรรม หรอืคณะทำงานขับเคลื่อน เรื่องจรยิธรรม การจัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความ

สับสนเกี่ยวกับ พฤติกรรมสเีทา การจัดประชุม อบรม ชีแ้จงประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ

เพื่อกำหนดเป็นหลักเกณฑ์ ในการปฏิบัติตน ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยแสดงองค์ประกอบให้

ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และสามารถเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่สามารถเข้าถึงข้อมูล

ได้(อ้างองิจาก o40) 

ในส่วนของแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) ในข้อ o23-o26 และ o39-o41 โรงเรียนสาธิตฯ มีการดำเนินการเปิดเผยข้อมูลที่เป็น

ปัจจุบ ันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เปิดเผยข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยการบุคคลของ

มหาวิทยาลัย ทั้งนโยบาย แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล รายงานผลความก้าวหน้าการดำเนินการ

ตามนโยบายและแผนการบริหาร ทรัพยากรบุคคล ทั้งงบประมาณผลการดำเนินงานของโครงการ/



กิจกรรม ประจำปี อีกทั ้งหลักเกณฑ์การบริหาร  และพัฒนาทรัพยากรบุคคลในเรื ่องต่าง ๆ เช่น  

การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั ้ง การพัฒนา  บุคลากร การประเมินผล 

การปฏิบัติงาน การให้คุณให้โทษและสร้างขวัญกำลังใจ ตลอดจนผลการดำเนินการ  ตามแผนพัฒนา

บุคลากรประจำปี ข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล การฝึกอบรมพัฒนา ปัญหาและอุปสรรค ต่าง ๆ  

โดยมีรายละเอียดครบถ้วนและรายงานผลการดำเนินงานของหน่วยงานผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 

ตลอดจนมีมาตรการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ในการขับเคลื่อนจริยธรรมภายใต้ประมวล

จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐแก่บุคลากรภายในหน่วยงานมีการจัดตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน 

และเป็นที่ปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรม การจัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสน

เกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา การจัดโครงการ/กิจกรรม เพื่อสอดแทรกจริยธรรมแก่บุคลากรภายใน

หน่วยงาน ดังนี้ 
วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

1. มอบหมายหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ จัดทำนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
มุ่งเน้นการแก้ไขปญัหาข้างต้น(อ้างอิงจาก 023) และกำกับ
ติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรอืแผนดังกล่าว(รู้อยา่ง
ต่อเนื่อง (อ้างอิงจาก 024) นอกจากนี้ หน่วยงานควร
เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
สอดคล้องตามประเต็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก 
025) 

1.งานแผนงาน 

2. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ เผยแพร่ประชาสมัพันธ์ 
ประมวลจริยธรรมบนเว็บไซค์หน่วยงาน การจัดตั้งทีมให้
คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงาน
ขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม การจดัทำแนวปฏิบัติDos & 
Don's เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกบัพฤติกรรมสีเทา การจัด 
ประชุม อบรม ช้ีแจงประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐเพื่อกำหนดเป็นหลักเกณฑใ์นการปฏิบัตติน ของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน โดยแสดงองค์ประกอบให้ครบถ้วน 

1.งานแผนงาน 
2.งานธุรการ 

 

 

 

 

 

 

 

 



จากผลการประเมินดังกล่าวโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา จึงตอ้งดำเนินการพัฒนาและ

ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพดังนี้ 

 
กำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ แสดงผลการเสรมิสร้างมาตรฐาน
ทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน(องค์ประกอบ
ข้อมูล 021) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) การจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็นคำสั่ง
แต่งตั้งที่เป็นทางการ 
(2) แนวปฏิบัติ Dos & Don'ts เพือ่ลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤตตินทาง
จริยธรรม ท่ีจัดทำขึ้นโดยหน่วยงาน 
(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระต้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐในหลักสูตร หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/
ส่งเสริมจรยิธรรมที่ดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 
2567 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน ปีท่ีเริ่ม
และสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตามประเภทตำแหน่ง 
(6) ข้อมูลสถิติจำนวนผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค. เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ แสดงผลการเสริมสร้(น้ำตรฐาน
ทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน(องค์ประกอบ
ข้อมูล 021) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) การจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็นคำสั่ง
แต่งตั้งที่เป็นทางการ 
(2) แนวปฏิบัติ Dos & Don's เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม ท่ีจัดทำขึ้นโดยหน่วยงาน 
(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที ่ของรัฐในหลักสูตร หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/
ส่งเสริมจริยธรรมที่ดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 
2567 

ตุลาคม 2566-มีนาคม 2567 

 

 

 



7. กลไกและมาตการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พิจารณาดังนี้ 
 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมิน คะแนน ITA 

2565 

คะแนน ITA 

2566 

เปลี่ยนแปลง 

I-25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ

กับการแก้ไขปัญหาการทุจรติ และประพฤติมิชอบ 

มากน้อยเพยีงใด 

93.6 87.5 -6.1 

I-26 มาตรการป้องกันการทุจรติของหน่วยงานท่าน 

สามารถป้องกันการทุจรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด 

96.8 85.42 -11.38 

I-28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไป

ปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจรติ ใน

หน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด 

91.67 86.98 -4.69 

I-29 หากท่านพบเห็นการทุจรติท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่าน

มั่นใจที่จะแจ้ง ให้ขอ้มูล หรอืร้องเรียนต่อ ส่วนงานท่ี

เกี่ยวข้องได้มากน้อยเพยีงใด 

89.63 86.98 -2.65 

I-30 หากมีเจ้าหนา้ที่กระทำการทุจรติ หน่วยงาน ของท่าน

จะมกีารตรวจสอบและลงโทษอย่าง จรงิจัง มากน้อย

เพยีงใด 

86.74 88.02 1.28 

O-27 แนวปฏบัิตกิารจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจรติและ

ประพฤติมิชอบ 

100 100 0 

O-28 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจรติและประพฤติ 

มชิอบ 

100 100 0 

O-29 ข้อมูลเชงิสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจรติและประพฤติ 

มชิอบ 

100 0 -100 

O-31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบายไมรั่บของขวัญ  

(No Gift Policy) 

100 100 0 

O-32 สร้างวัฒนธรรม (No Gift Policy) 100 100 0 

O-33 รายงาน (No Gift Policy) 100 100 0 

O-34 การประเมินความเสี่ยงและการทุจรติประจำปี 50 100 50 

O-35 การดำเนนิการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจรติ และ

การประพฤติมิชอบ 

100 100 0 

O-36 แผนปฏิบัตกิาร ปอ้งกันการทุจรติ 100 100 0 

O-37 รายงานการกำกับติดตาม การป้องกันและการทุจรติ

ประจำป ีรอบ 6 เดือน 

100 100 0 

O-38 รายงานผลการดำเนนิงานป้องกนัทุจรติประจำปี 100 100 0 



ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมิน คะแนน ITA 

2565 

คะแนน ITA 

2566 

เปลี่ยนแปลง 

O-42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสใน

หน่วยงาน 

100 100 0 

O-43 การดำเนนิการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในหน่วยงาน 

100 100 0 

 

ผลการประเมิน ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อกลไกและมาตการในการแก้ไขและ

ป้องกันการทุจริตภายใน หน่วยงาน ที่ส่งผลต่อค่าคะแนน ITA ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา  

มีมิติของการประเมินที่เชื่อมโยง 2 แบบวัดคือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) ในข้อ I25-I30 และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ในข ้อ o27-o29 และ o31-o38,o42,o43  

ซึ่งจากผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทียบกับ ผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ 

พ.ศ.2566 ได้สะท้อนใหเ้ห็นการเปลี่ยนแปลงดังนี้  

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการพัฒนาการดำเนินงานและ  

รักษาระดับ จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ผลการประเมิน

ด้านกลไกและมาตการในการ แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน เป็นการเก็บข้อมูลจาก

บุคลากรในหน่วยงานทุกระดับที่ปฏิบัติงานมา ไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ

คิดเห็นในตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญญาการทุจริต ซึ่งจากผลการประเมินดังกล่าวมีค่าคะแนนที่ลดลง

จากปีก่อนในข้อ i25-i29 และค่าระดับสูงกว่าเกณฑ์ 85 คะแนน พบว่า ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ

จุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการพัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ กระบวนการ  ควบคุม ตรวจสอบการ

ใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ ประเด็นข้อ i25-i29 พบว่า บุคลากรภายใน

หน่วยงานมีการรับรู้ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้

ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงาน

ในการป้องกันการทุจริต ดังนัน้ หน่วยงานควรส่งเสริมให้ผูบ้ริหารและบุคลากร ภายในร่วมกันประกาศ

เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก การปฏิบัติหนา้ที่ (อ้างองิจาก o31) เพื่อประกาศ ว่าตนเองและ

เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนในหน่วยงาน จะไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในก่อน/ขณะ/หลัง  ปฏิบัติ

หน้าที่ ที่จะส่งผล ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต และเป็นการสร้าง  

วัฒนธรรม No Gift Policy (อ้างอิงจาก o32) เพื่อปลุกจิตสำนึกของผู้บริหารและบุคลากรในหน่วยงาน 

ปฏิเสธการ รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที ่ ในการประชุม การสัมมนา  

เพื่อถ่ายทอดนโยบาย และสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรในหน่วยงาน ประเมินผลและรายงานผลตาม

นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ (อ้างอิงจาก o33) บนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชน



ได้รับทราบ ประเด็นข้อ i26 พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีการรับรู้ หรือเข้าใจเกี่ยวกับมาตรการ

ป้องกัน การทุจริตของหน่วยงานว่าสามารถป้องกันการทุจรติได้อย่างมีประสิทธิภาพและสร้างจิตสำนึก

ที่ดใีนการรับผดิชอบงานต่อหน้าที่เพื่อใหเ้กิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์

ส ่วนรวม ลดพฤติกรรมที ่อาจจะ  ก่อให้เก ิดการทุจร ิตในหน่วยงานได้ ด ังน ั ้น หน่วยงานควร 

ให้ความสำคัญกับการต่อตา้นการทุจริตของผู้บริหารสูงสุด ของหน่วยงาน ในการแก้ไขปัญหาการทุจริต

ในทุกมิติ มีการเฝ้าระวังการทุจริต มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  ในประเด็นที่อาจจะทำให้เกิด

การทุจริตในหน่วยงาน (อ้างองิจาก o34) เพื่อกำหนดมาตรการในการบริหารจัดการ ความเสี่ยงที่ส่งผล

กระทบต่อการทุจริตในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o35) ที่มีประสิทธิภาพและลดปัญหาที่จะเกิดขึ้นได้ และ

นำมาจัดทำเป็นแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) และกำกับติดตามการดำเนินการ 

ป้องกันการทุจริตเป็นรอบ 6 เดือนและประจำปี(อ้างอิงจาก o37,o38) เพื่อป้องกันการทุจริตหรือ

ส่งเสริม มาตรฐานจริยธรรม หรอืธรรมาภบิาล ในหน่วยงานได้ ประเด็นข้อ i28 พบว่า บุคลากรภายใน

หน่วยงานรับรู้ หรอืเข้าใจในการดำเนินงานของหน่วยงานใน การนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ

ทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริต ในหน่วยงานเพื่อจัดการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ในประเด็นต่าง ๆ ดังนัน้ หน่วยงานควรใหค้วามสำคัญกับการต่อต้านการทุจริต ของผู้บริหารสูงสุดของ

หน่วยงาน ในการแก้ไขปัญหาการทุจริตในทุกมิติ มีการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม  และความ

โปร่งใสในแต่ล่ะประเด็น เพื่อนำมากำหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน  

หน่วยงานและนำประเด็นไปสู่การปฏิบัติ กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ(อ้างอิงจาก o42) 

และกำกับ ติดตามรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสตามมาตรการหรือ

กิจกรรมที่ส่งเสริม การดำเนินงานที่โปร่งใน ตรวจสอบได้ (อ้างองิจาก o43) ประเด็นข้อ i29-i30 พบว่า 

บุคลากรภายในหน่วยงานมคีวามมั่นใจในการแจ้งหรอืให้ข้อมูลร้องเรียน หรอืพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้น

ในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการร้องเรียนและส่งหลักฐาน  ที่มีความสะดวกเมื่อมีผู้

พบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงาน รวมถึงการมีระบบการติดตามผลการ  ร้องเรียนที่มี

ประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้ร้องเรียนเกิดความมั่นใจว่าจะมีการดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา และมั่นใจว่า  

เมื่อให้ข้อมูลการทุจริตต่อหน่วยงานแล้วจะได้รับการคุ้มครองให้เกิดความปลอดภัยและไม่มีผลกระทบ

ต่อตนเอง ภายหลัง (อ้างอิงจาก o27,o28) รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียน

การทุจริต ของเจา้หน้าที่ภายในหน่วยงานและมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบเจ้าหน้าที่

ภายในหน่วยงาน กระทำผิด ในส่วนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) ในข ้อ ในข ้อ o27-o29 และ o31-o38, o42,o43 หน่วยงานมีการ

ดำเนินการเปิดเผยข้อมูล ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเผยเปิดเผยข้อมูลการส่งเสริมความ

โปร่งใส ในเรื่องของการจัดการเรื่อง ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทั้งคู่มือหรือแนวทางการ

ดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบ และแสดงช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านช่องทางออนไลน์ ของหน่วยงาน อีกทั้งแสดงขอ้มูลสถิติเรื่องร้องเรียน



การทุจริตประพฤติมิชอบ ทั้งนี้มหาวิทยาลัยยังดำเนินการ เพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่การประกาศ

นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ การประเมินความเสี่ยง เพื่อการป้องกันการทุจริต และ

แผนป้องกันการทุจริต มีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  มีการเสริมสร้างจริยธรรม 

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน และมีการกำกับ  ติดตามการ

นำสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี ้

 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบผู้ที่เกี่ยวข้อง 

1. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ส่งเสริมให้ผู้บริหาร
และบุคลากรภายในร่วมกันประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จาก การปฏิบัติหน้าที่ (อ้างอิงจาก 031) 
เพื ่อประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าที ่ของรัฐทุกคนใน
หน่วยงาน จะไม่รับของขวัญและของกำนัสทุกชนิดในก่อน/ 
ขณะ/หลังปฏิบตัิหน้าที่ ที่จะส่งผล ให้เกิดการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต และเป็นการสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy(อ้างอิงจาก 032) เพื่อปลุก
จิตสำนึกของผู้บริหารและบคุลากรในหน่วยงาน ปฏิเสธการ
รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบตัิในการ
ประชุม การสัมมนา เพื่อถ่ายทอดนโยบาย และสรา้งความ
เข้าใจแก่บุคลากรในหน่วยงาน ประเมินผลและรายงานผล
ตามนโยบายNo Gift Poliy จากการปฏิบัตหิน้าท่ี (อ้างอิง
จาก 033) บนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนไดร้ับ
ทราบ 

1.งานแผนงาน 

2. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ให้ความสำคัญกับการ
ต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ในการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตในทุกมิติ มีการเฝ้าระวังการทุจริต มี
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่อาจจะทำให้
เกิดการทุจริตในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 034) เพื่อกำหนด
มาตกาในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบทจุริต
ในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 035) ที่มีประสิทธิภาพและลด
ปัญหาที่จะเกิดขึ้นได้ และนำมาจัดทำเป็นแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต(อ้างอิงจาก 036) และกำกับติดตามการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริตเป็นรอบ 6 เดือนและประจำปี 
(อ้างอิงจาก 037,038) เพื่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม
มาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ในหน่วยงานได้ 

1.งานแผนงาน 

3. มอบหมายหน่วยงานที่รับยิงชอบ ให้ความสำคัญกับการ
ต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารสูงสุดของหวยงาน ในการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตในทุกมิติ มีการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในแต่ล่ะประเด็น เพื่อ
นำมากำหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

1.งานแผนงาน 



วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบผู้ที่เกี่ยวข้อง 
โปร่งใสภายในหน่วยงานและนำประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
กำหนดผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนวิธีการปฏิบัติ (อ้างอิงจาก 042) 
และกำกับติดตามรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสตามมาตรการหรือกิจกรรมที่
ส่งเสริมการดำเนินงานที่โปร่งใน ตรวจสอบได้(อ้างอิงจาก 
043) 
4. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ พัฒนาระบบการ
ร้องเรียนและส่งหลักฐานที่มีความสะดวกเมื่อมีผู ้พบเห็น
แนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงาน รวมถึงการมี
ระบบการติดตามผลการร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพเพื่อให้ผู้
ร ้องเร ียนเกิดความมั ่นใจว ่าจะมีการดำเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมาและมั ่นใจว ่าเมื ่อให้ข้อมูลการทุจร ิตต่อ
หน่วยงานแล้วจะได้รับการคุ้มครองให้เกิดความปลอดภัย
และไม่มีผลกระทบต่อตนเองภายหลัง (อ้างอิงจากo27, 
o 28) รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานและมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานกระทำผิด 

1.งานแผนงาน 

 

จากผลการประเมินดังกล่าวโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา จึงตอ้งดำเนินการพัฒนาและ

ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพดังนี้ 

 
การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏบิัติ ระยะเวลา 

1. หน่วยงานที ่ ร ับผิดขอบ ดำเนินการดังนี ้ ส่งเสริมให้
ผู้บริหารและบุคลากรภายในร่วมกันประกาศเจตนารมณ์
น โ ย บ า ย  No Gift Policy จ า ก ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ที่  
(องค์ประกอบข้อมูล 026) เพื ่อประกาศว่าตนเองและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนในหน่วยงาน จะไม่รับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิดในก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที ่จะ
ส่งผล ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบัน
และอนาคต เป็นประกาศฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ" 
อย่างเป็นทางการที ่ลงนามโดยผู ้บร ิหารสูงสุด ที ่ดำรง
ตำแหน่งในปี พ.ศ. 2567 การสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policyองค์ประกอบข้อมูล 027) เพื ่อปลุกจิตสำนึกของ
ผู้บริหารและบุคลากรในหน่วยงาน ปฏิเสธการรับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ในการประชุม 
การสัมมนา เพื่อถ่ายทอดนโยบาย และสร้างความ 
เข้าใจแก่บุคลากรในหน่วยงาน ประเมินผลและรายงานผล
ตามนโยบายNo Gift Pollky จากการปฏ ิบ ั ต ิหน ้ าที่  
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การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏบิัติ ระยะเวลา 
(องค์ประกอบข้อมูล 028) อีกทั้งรายงานการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อื ่นใด สำหรับหน่วยงาน ตามมาตรา 128 
แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 (องค์ประกอบข้อมูล 
029) บนเว็บไชต์ของหน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ 
2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ตำเนินการดังนี้ 
2.1 ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงาน หรือการปฏิบัติหนา้ที่ 
ตามภารกิจของหน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล 30)อย่าง
น้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวย
ความสะดวก 
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558" 
(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การปริหารงานบุคคล 
-ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสียง 

ㆍ เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 
2.2 ตำเนินการรายงานผลการประเมินความเสียงและผล
การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ประจำปีพ.ศ. 2566 (องค์ประกอบข้อมูล 031 ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการดำเนินการเพื่อ
บริหารจัดการความเสี่ยง 
2.3 ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือยรร
มาภิบาลที่จัดทำโดยหน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล 032) ที่
มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม" 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

ㆍเป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567 
2.4. ดำเนินการรายงานผลการดำเนินการที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือ
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การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏบิัติ ระยะเวลา 
ธรรมาภิบาล ที่ มี(องค์ประกอบข้อมูล 033) รายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) รายละเอียดงบประมาณใช้ดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
* เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
3. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ดำเนินการดังนี้ 
3.1 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณมและความโปร่งใสในการ 
ดำเน ินงานของหน ่วยงานภาคร ัฐ ในป ี  พ.ศ. 2566* 
(องค ์ประกอบข้อม ูล034) ที ่ม ีรายละเอ ียดอย่างน้อย
ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) คารให้บริการและระบบ E Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ชาวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกันการทุจรติ
ภายในหน่วยงาน 
· แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็น
ไปสู่การปฏิบตัิ" ที่มีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) วิธีการนำผลการวเิคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผูท้ี่เกี่ยวข้อง 
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
(4) ระยะเวลา 

ㆍแสดงการวเิคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการ
ดำเนินการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
3.2. ดำเนินการรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสรมิ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน* 
(องค์ประกอบข้อมูล 035) ที่มีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนนิการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 
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การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีปฏบิัติ ระยะเวลา 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 
4.หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ดำเนินการดังนี ้
4.1 จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
(องค์ประกอบข้อมูล022) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) รายละเอียดของข้อมูลที ่ผ ู ้ร ้องควรรู ้เพื ่อใช้ในการ
ร้องเรียน เช่น ช่ือของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทำความผิด 
พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทจุรติ
และประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
4.2 ช่องทางออนไลน์ที ่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล 023) โดยต้องแยกต่างหาก
จากช่องทางการร้องเร ียนทั ่วไป เป็นช่องทางที ่ม ีการ
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส สามารถเข้าถึงหรือ 
เชื ่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไชต์หลักของ
หน่วยงาน 
1.3 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน ที ่ม ีรายละเอียงย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ 
เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566 เผยแพร่และประชาสัมพันธ์บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
4.4 หน่วยงานส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานและมีกาตรวจสอบ
และลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
กระทำผิด 
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ตารางแสดงหน่วยงานผู้รับผิดชอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

1. งานแผนงาน โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 

ข้อ ข้อมูล 
O1 โครงสร้าง 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
O3 อำนาจหน้าที่ 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
O6 Q&A 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
O13 E-Service 
O7 แผนยุธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี  
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 2  
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
O22 แนวปฏิบัติการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O23 ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O25 การเปิดโอกาศให้มีส่วนร่วม 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏบิบัติหน้าที่ 
O27 การสร้างวัฒนธรรม  
O28 No Gift Policy 
O29 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
O30 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา  
O31 การประเมินความเสี่ยง การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
O32 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O33 แผนป้องกันการทุจริต 
O34 รายงานผลการดำเนินการปเองกันการทุจริต ประจำปี 
O35 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 



 

ทุกฝ่ายงานในโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา  

 

งานบริหารงานทั่วไป โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 

 

หมายเหตุ  

1. บุคลากรโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยาทุกท่านเข้าประเมิน IT ในระบบ UP -ITA                                                       
2. บุคลากรโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยพะเยา ประชาสัมพันธ์ให้ เพื่อนร่วมงานหน่วยงานอื่น ผู้รับบริการ 

เข้าประเมิน EIT ให้ครบ ตามจำนวนชั้นต่ำ 100 คน (ภายในวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2567) 
 

 

 

 

ข้อ ข้อมูล 
O10 คูม่ือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
O11 คูม่ือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 

ข้อ ข้อมูล 
O14 รายการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสดุ 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปี 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency : IIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

การปฏิบัติหนา้ที ่

I-1 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน ปฏบัิตหิรือให้บริการ 

แก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขัน้ตอนและ 

ระยะเวลา มากนอ้ยเพยีงใด 

88.54 1. เพิ่มมาตรการกำกับให้เจ้าหนา้ที่ของ

หน่วยงานให้บริการประชาชนอย่างเท่า

เทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัต ิกำกับติดตาม

การทำงานของเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานว่า

มกีารตดิต่อ ปฏบัิตงิาน และให้บริการแก่

ประชาชนเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา

ท่ีกำหนด ให้ตรวจสอบว่าประเด็นการ

ปฏบัิตงิานให้บริการแก่ผู้อ่ืนว่าเป็นไปตาม

ขั้นตอนหรือระยะเวลาท่ีกำหนดมากน้อย

เพยีงใด ให้ตรวจสอบว่าบุคลากรใน

หน่วยงานของท่าน ปฏบัิตงิาน/ให้บริการ 

แก่ผู้มาติดต่อท่ัว ๆ ไป กับผู้มาตดิต่อท่ีรู้จัก

เป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มาก

นอ้ยเพยีงใด ปรับปรุงการดำเนินงาน/การ

กำหนดขั้นตอนการ 

ให้บริการอย่างชัดเจน 

โรงเรียนสาธิต 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

มอบหมายให้แต่ละฝา่ย 

งานจัดทำคู่มอืขัน้ตอน 

การปฏบัิตงิาน พร้อมท้ัง

เปิดโอกาสใหผู้้เข้ารับ

บริการได้เข้าประเมิน

ความพงึพอใจในการเข้า

รับบริการของบุคลากร

สายสนับสนุนในโรงเรียน

สาธติฯ 

โรงเรียนสาธิตฯ 

I-2 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน ปฏบัิตหิรือให้บริการ 

แก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย 

เพยีงใด 

89.06 

I-3 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน ปฏบัิตงิานหรือ 

ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน และ 

รับผิดชอบต่อหนา้ที่ มากนอ้ยเพยีงใด 

87.5 

I-4 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน มกีารเรียกรับเงิน 

ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์

(นอกเหนอืจากที่กฎหมายกำหนด เช่น 

ค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏบัิตงิาน

หรือให้บริการ หรือไม่ 

100 



 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency : IIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

I-5 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน มกีารรับเงิน ทรัพย์สิน 

ของขวัญ ของกำนัล หรอืผลประโยชน์จากบุคคล

อื่น ท่ีอาจส่งผลให้มีการปฏบัิตหินา้ที่อย่างไม่เป็น

ธรรม เพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100 ให้บริการให้มีความโปร่งใสมากขึน้ 

ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลท่ี

สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจนมาก

ขึน้เปิดโอกาสใหผู้้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 

หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เขา้ไปมสี่วนร่วมใน

การปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงาน/การ

ให้บริการของหน่วยงานให้ดขีึน้ เพิ่มการ

ปรับปรุงวิธีการและ ขั้นตอนการ

ดำเนนิงาน/การให้บริการให้ดขีึน้ ส่งเสริม

การทำงานที่คำนึงถึงประโยชน์ของ

ประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 

2. เพิ่มมาตรการกำกับตดิตามการทำงาน

ของเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานในการทำงาน

อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือน

ข้อมูล 

 

 

I-6 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน มกีารให้เงิน ทรัพย์สิน 

ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์แก่

บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ีดแีละ

คาดหวังให้มี การตอบแทนในอนาคต หรอืไม ่

100 



 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency : IIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

การใช้งบประมาณ 

I-7 ท่านทราบขอ้มูลเกี่ยวกับงบประมาณของ 

หน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏบัิตหินา้ที่ มาก

นอ้ยเพยีงใด 

77.08 ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ขอ้มูล

เกี่ยวกับแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ

ประจำปขีองหน่วยงานของท่านมากขึ้นและ

เพิ่มมาตรการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมี

ข้อกังวลสงสัยจากประชาชนเกีย่วกับการ

ดำเนนิงานให้ชัดเจนมากขึ้น  

 

 

เผยแพร่แผนและผล 

การใชจ้่ายงบประมาณ 

ทาง Web site 

เพื่อให้บุคลากร 

ภายในหน่วยงาน 

ทราบ 

โรงเรียนสาธิตฯ มีการ 

เผยแพร่แผนและผลการใช้

จ่ายงบประมาณให้

บุคลากรทราบในการ

ประชุมและเผยแพร่ทาง 

Web site 

โรงเรียนสาธิตฯ 

I-8 ท่านเคยเข้าไปมสี่วนร่วมในกระบวนการ 

งบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 

70.31 

I-9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่ายงบประมาณเป็นไปตาม 

วัตถุประสงค์และคุ้มคา่ มากน้อยเพยีงใด 

87.5 

I-10 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่ายงบประมาณ เพื่อ

ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพอ้ง มากน้อย

เพยีงใด 

95.31  

I-11 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจ่ายเงิน ที่

เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์

หรือค่าเดนิทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพยีงใด 

96.88 เพิ่มกลไกกำกับหน่วยงานของท่าน โดยให้

มกีารจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหา พสัดุ และ

การตรวจรับพัสดุท่ีโปร่งใสตรวจสอบได้  

ไม่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด

รายหน่ึง 

ส่งเสริมการจัดซื้อจัด

จ้าง/การจัดหา พัสดุท่ี

โปร่งใสตรวจสอบได้  

โรงเรียนสาธิตฯ มีการ

แต่งต้ังคณะกรรมการ

ตรวจรับพัสดุ เพื่อให้มกีาร

จัดซือ้จัดจา้งที่โปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได้และ

โรงเรียนสาธิตฯ 



 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency : IIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

ไม่เอื้อประโยชน์ให้

ผู้ประกอบการรายใด

รายหน่ึง 

ไม่เอื้อประโยชน์ให้

ผู้ประกอบการรายใดราย

หนึ่ง 

 

I-12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ท่ีเอื้อ

ประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง มากน้อย

เพยีงใด 

 

 

96.88 ส่งเสริมให้หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้

มสี่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณ โดยเพิ่มการให้สอบถาม 

ทักทว้ง รอ้งเรียน เพิ่มกลไกกำกับให้

หน่วยงานของท่าน ใชจ้่ายงบประมาณ  

โดยคำนงึถึงความคุ้มคา่ และไมบิ่ดเบือน

วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว ้

 

เผยแพร่แผนและผล 

การใช้จ่าย

งบประมาณทาง  

Web site 

เพื่อให้บุคลากร 

ภายในหน่วยงาน 

ทราบ 

โรงเรียนสาธิตฯ มีการ 

เผยแพร่แผนและผลการใช้

จ่ายงบประมาณให้

บุคลากรทราบในการ

ประชุมและเผยแพร่ทาง 

Web site และสามารถ

สอบถาม ทักทว้งและ

ร้องเรียนการใชจ้่าย

งบประมาณได ้

โรงเรียนสาธิตฯ 

การใช้อำนาจ 

I-13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหนา้ที่ จาก

ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย

เพยีงใด 

88.02 1. พึงให้ความสำคัญกับการพัฒนา

พฤตกิรรมการมุ่งเนน้ผลสำเร็จของงาน 

การให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระ

1. กำหนดหน้าท่ีและ 

แนวทางการประเมิน 

ผลการปฏบัิตงิาน 

โรงเรียนสาธิตฯ มีการ

กำหนดหนา้ที่และ 

โรงเรียนสาธิตฯ 



 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency : IIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

I-14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏบัิตงิาน จาก

ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย

เพยีงใด 

86.98 ส่วนตัว และความพร้อมรับผิดรับชอบหาก

ความผิดพลาดเกิดจากตนเองของบุคลากร

ในหน่วยงานของท่านมากขึ้น 

2. ส่งเสริมให้มีการมอบหมายงานตาม

ตำแหน่งหนา้ที่จาก ผู้บังคับบัญชาอย่าง

เป็นธรรม 

3. ส่งเสริมกลไกการประเมินผลการ

ปฏบัิตงิาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน

อย่างถูกตอ้ง 

4. พัฒนากระบวนการการคัดเลอืกผู้เข้า

รับ การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ

การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 

ของบุคลากร 

ภายในโรงเรียน 

สาธติฯอย่าง 

ชัดเจน 

แนวทางการประเมินผล

การปฏบัิตงิานของ

บุคลากรภายในโรงเรียน

สาธติฯอย่างชัดเจนและ

ปฏบัิตติ่อบุคลากรทุกคน 

ตามระดับคุณภาพของ 

เกณฑ์การประเมินท่ี 

กำหนดไว ้

I-15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคดัเลอืกผู้เข้ารับ การ

ฝึกอบรม การศกึษาดูงาน หรอืการให้ 

ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพยีงใด 

84.9 

I-16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัว 

ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 

96.88 

I-17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งท่ี ไม่

ถูกต้อง หรอืมีความเสี่ยงต่อการทุจรติ มากน้อย

เพยีงใด 

97.92 

I-18 การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง 

ในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคล

ใดบุคคลหนึ่ง หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 

 

 

 

94.79 



 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency : IIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

การใชท้รัพยส์ินของราชการ 

I-19 ท่านรู้แนวปฏบัิตขิองหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับ

การใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง มากนอ้ย

เพยีงใด 

82.81 เพิ่มการอำนวยความสะดวกเกีย่วกับ

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน

ของราชการไปใชป้ฏบัิตงิานในหน่วยงาน

ของท่าน ส่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกับ

แนวปฏบัิตขิองหน่วยงานของท่านในการ 

ใชท้รัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง เพ่ิมการ

กำกับตดิตาม ถา้มีการขอยมืทรัพย์สินของ

ราชการ ไปใชป้ฏบัิตงิาน บุคลากรใน

หน่วยงานของท่าน ต้องมกีารขออนุญาต

อย่างถูกตอ้ง เพิ่มมาตรการกำกบัดูแลและ

ตรวจสอบ การใชท้รัพย์สินของราชการ 

เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใชป้ระโยชน์

ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพอ้ง 

- มขีั้นตอนการขอ 

อนุญาตเพื่อยืม

ทรัพย์สินของโรงเรียน 

สาธติฯไปใช ้

ปฏบัิตงิานให้ 

ทราบอย่างท่ัวถึงและ 

กำกับดูแลตรวจสอบ

การใช้ทรัพย์สิน 

อย่างสมำ่เสมอ 

- โรงเรียนสาธิตฯ แจ้ง 

ขั้นตอนการขออนุญาต 

เพื่อยืมทรัพย์สินของ 

โรงเรียนสาธิตฯไปใช้ 

ปฏบัิตงิานให้ทราบ 

อย่างทั่วถึงและกำกับ 

ดูแลตรวจสอบการใช้ 

ทรัพย์สินอย่าง 

สม่ำเสมอ 

โรงเรียนสาธิตฯ 

I-20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน ของ

ราชการ ไปใชป้ฏบัิตงิานมคีวามสะดวก มากน้อย

เพยีงใด 

82.29 

I-21 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาต ยมื

ทรัพย์สินของราชการไปใชป้ฏบัิตงิาน อย่างถูกต้อง 

มากน้อยเพยีงใด 

86.98 

I-22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำ ทรัพย์สิน

ของราชการไปใชโ้ดยไม่ได้ขออนญุาต อย่างถกูต้อง 

มากน้อยเพยีงใด 

95.83 

I-23 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน มกีารใช้ ทรัพย์สินของ

ราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 

95.83 

I-24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบ

การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ

85.94    



 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency : IIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

นำไปใชป้ระโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพอ้ง มาก

นอ้ยเพยีงใด 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

I-25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้

ความสำคัญกับการแกไ้ขปัญหาการทุจรติ และ

ประพฤติมิชอบ มากนอ้ยเพยีงใด 

87.5 1, แก้ไขปัญหาการทุจรติในหน่วยงานของ

ท่านอย่างจริงจัง 

2. สร้างช่องทางการร้องเรียน การตดิตาม

ผลการร้องเรียน และสร้างความมั่นใจใน

การจัดการการทุจรติ ตลอดจนปกปอ้ง

ผู้กระทำการร้องเรียน  

3. ส่งเสริมให้มีการนำผลการตรวจสอบ

ของฝ่ายตรวจสอบท้ังภายในและภายนอก

หน่วยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อ

ป้องกันการทุจรติในหน่วยงาน 

 

4. เพิ่มมาตรการส่งเสริมให้หน่วยงานของ

ท่าน มีการดำเนนิการเฝ้าระวังการทุจรติ 

จัดให้มีช่องทางรับ 

เร่ืองร้องเรียน 

โรงเรียนสาธิตฯ มีการ

ดำเนนิงานตาม

ข้อเสนอแนะดังนี ้

1. จัดทำช่องทางรับเร่ือง 

ร้องเรียนทาง Website  

Facebook รวมท้ังช่องทาง

การตดิต่อโดยตรงทาง

โทรศัพท์ 

2. นำข้อเสนอแนะของ

หน่วยตรวจสอบท้ังภายใน

และภายนอกหน่วยงาน 

มาปรับปรุงการทำงาน 

 

โรงเรียนสาธิตฯ 

I-26 มาตรการป้องกันการทุจรติของหน่วยงานท่าน 

สามารถป้องกันการทุจรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด 

85.42 

I-27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม หรือ

ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหนา้ที่ของ หน่วยงาน

ท่าน มากนอ้ยเพยีงใด 

86.46 

I-28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA 

ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจรติ ใน

หน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด 

86.98 

I-29 หากท่านพบเห็นการทุจรติท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงาน 

ท่านมั่นใจที่จะแจง้ ใหข้้อมูล หรือร้องเรียนต่อ ส่วน

งานท่ีเกี่ยวข้องได้มากน้อยเพยีงใด 

86.98 



 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency : IIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

I-30 หากมีเจ้าหนา้ที่กระทำการทุจรติ หน่วยงาน ของ

ท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง จรงิจัง 

มากน้อยเพยีงใด 

88.02 ตรวจสอบการทุจรติ และลงโทษทางวินัย

อย่างจริงจังเมื่อพบการทุจรติ 

5. ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลของ

หน่วยงานท่ีเข้าถึงง่าย ไมซ่ับซ้อน และเพ่ิม

ช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น 

3. มกีารดำเนนิการเฝ้า

ระวังการทุจรติ ตรวจสอบ

การทุจรติ โดยการจรวจ

สอบการจัดซื้อจัดจา้ง 

อย่างสม่ำเสมอ 

 

 

 

 

 



 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (External Integrity and Transparency : EIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

คุณภาพการดำเนนิงาน 

E-1 หน่วยงานปฏบัิตหิรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม 

ขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพยีงใด 

88.84 1. เพิ่มมาตรการ

กำกับให้เจ้าหนา้ที่

ของหน่วยงาน

ให้บริการประชาชน

อย่างเท่าเทียมกันโดย

ไม่เลอืกปฏบัิต ิ 

2. กำกับตดิตามการ

ทำงานของเจ้าหนา้ที่

ของหน่วยงานว่ามี

การตดิต่อ ปฏบัิตงิาน 

และให้บริการแก่

ประชาชนเป็นไปตาม

ขั้นตอนและ

ระยะเวลาท่ีกำหนด  

3. ให้ตรวจสอบว่า

บุคลากรในหน่วยงาน

มชี่องทางการ 

ประเมินความ 

พงึพอใจใน 

การรับบริการ 

อย่างต่อเนื่อง 

เพื่อน าผลการ 

ประเมินมา 

ปรับปรุงการ 

ให้บริการ 

โรงเรียนสาธิตฯ มี 

ช่องทางการประเมิน 

ความพงึพอใจในการ 

รับบริการจาก 

ผู้ปกครองและนักเรียน 

ท่ีเข้ามารับบริการในแต่

ละฝ่ายงาน 

โรงเรียนสาธิตฯ 

E-2 หน่วยงานปฏบัิตหิรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรม

และไม่เลอืกปฏบัิต ิมากนอ้ยเพยีงใด 

90.18 

E-3 หน่วยงานปฏบัิตหิรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ

และรับผิดชอบต่อหนา้ที่ มากนอ้ยเพยีงใด 

 

 

 

89.29 

E-4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหนา้ที่เรียกรับเงิน 

ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์

(นอกเหนอืจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนยีม 

ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏบัิติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 

หรือไม ่

97.99  

E-5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิด

ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 

87.72 



 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (External Integrity and Transparency : EIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

ของท่าน ปฏบัิตงิาน/

ให้บริการ แกผู่้มา

ตดิต่อท่ัว ๆ ไป กับผู้

มาตดิต่อท่ีรู้จักเป็น

การส่วนตัวอย่างเท่า

เทียมกัน มากน้อย

เพยีงใด  

5.มกีารตรวจสอบ

และช่องทางการแจ้ง

เร่ืองร้องเรียนกการ

เรียกรับสินบนหรือสิ่ง

ตอบแทนอ่ืนใดจาก

ผู้รับบริการ 

 

 

 

 



 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (External Integrity and Transparency : EIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

ประสทิธิภาพในการสื่อสาร 

E-6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถ

เข้าถึงได้ง่าย มากนอ้ยเพยีงใด 

89.06 1. ส่งเสริมการ

เผยแพร่ผลงานหรือ

ข้อมูลท่ีสาธารณชน

ควรรับทราบอย่าง

ชัดเจนมากขึ้นเปิด

โอกาสให้ผู้รับบริการ 

ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย เขา้ไป

มสี่วนร่วมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนนิงาน/การ

ให้บริการของ

หน่วยงานให้ดขีึน้ 

 

 

 

ดำเนนิการ 

เผยแพร่ข้อมูล 

ต่าง ๆ เพ่ือให ้

สาธารณชนรับรู้ 

และเข้าถึงได้งา่ย 

ไม่ซับซ้อน 

โรงเรียนสาธิตฯ 

ดำเนนิการเผยแพร่

ข้อมูลต่าง ๆ ทาง 

Website Line และ 

Facebook  

โรงเรียนสาธิตฯ 

E-7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชน หรือ

ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากนอ้ยเพยีงใด 

86.61 

E-8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถตชิมหรือแสดงความ

คิดเห็นต่อการปฏบัิตงิาน หรอืการให้บริการหรือไม่ 

95.23 

E-9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรอืให้

คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพยีงใด 

85.71 

E-10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ใหข้้อมูล หรือ

ร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่า มีเจ้าหนา้ที่มกีารเรียกรับ

สินบนหรือทุจรติต่อหน้าท่ี หรือไม่ 

92.63 



 

ผลการดำเนนิงานตามมาตรการ  

การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (External Integrity and Transparency : EIT) 

 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

การปรับปรุงระบบการทำงาน 

E-11 การปฏบัิตหิรือการให้บริการของเจ้าหนา้ที่ ดีขึน้กว่าท่ี

ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 

86.83 1. ปรับปรุงการ

ดำเนนิงาน/การ

ให้บริการให้มีความ

โปร่งใสมากขึ้น 

มชี่องทางการ 

รับบริการและ 

ประเมินความ 

พงึพอใจ เพื่อนำผล

การประเมินมา 

ปรับปรุงการ 

ทำงานให้ม ี

ประสิทธิภาพ 

ยิ่งขึน้ 

โรงเรียนสาธิต 

มหาวทิยาลัยพะเยา จัด 

ให้มีการประเมินความ

พงึพอใจในการรับ

บริการจากอาจารย์ 

นักเรียนแลบุคลากรท่ี

เข้ารับบริการ เพื่อนำ

ข้อเสนอแนะจากการ

ให้บริการมาปรับปรุง

การปฏบัิตงิานให้มีการ

บริการท่ีดขีึน้ 

โรงเรียนสาธิตฯ 

E-12 วธีิการขัน้ตอนการปฏบัิตหิรือการให้บริการ สะดวก

รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา มากนอ้ยเพยีงใด 

87.28 

E-13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 97.99 

E-14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป มสี่วน

ร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงาน ให้ดีขึ้น มากนอ้ย

เพยีงใด 

83.04 

E-15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มี ความโปร่งใสมาก

ขึน้ มากน้อยเพยีงใด 

89.73 

 



 

ผลการดำเนินงานตามมาตรการ  

การเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

O-1 โครงสรา้ง 100 - ปรับปรุงระบบ 

สารสนเทศใน 

การเก็บ 

รวบรวมข้อมูล 

ตามเกณฑ์ 

การประเมนิ 

คุณธรรมและ 

ความโปร่งใส 

ในการทำงาน 

(UP ITA) 

เผยแพร่ข้อมูล 

ข่าวสารทาง web 

site และนำเข้า

ข้อมูลการ 

เปิดเผยข้อมูล OIT 

ในระบบ UP ITA 

โรงเรียนสาธิตฯ 

O-2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 - 

O-3 อำนาจหน้าที่ 100 - 

O-4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 - 

O-5 ข้อมูลการติดต่อ 100 - 

O-6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 - 

O-7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 - 

O-8 Q&A 100 - 

O-9 Social Network 100 ตรวจสอบ link ที่ม ีIcon ของ 

Social Network ในตำแหน่ง Top 

Header และ Footer 

O-10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 ให้จัดทำ Cookie Consent ใน

เว็บไซต์ เพื่อตอบตัวชี้วัดอย่าง

สมบูรณ์ 
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O-11 แผนการดำเนินงานประจำปี 100 ควรเพิ่มระยะเวลาในการ

ดำเนนิการ การใช้งบประมาณ

รายจ่ายประจำปี เช่น งบ

บุคลากร งบดำเนินงาน งบลงทุน 

และอุดหนุน เป็นต้น 

O-12 รายงานการกำกับติดตามผลการดำเนินงาน

ประจำปี 

100 - 

O-13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 50 ควรเพิ่มองค์ประกอบข้อมูล

รายละเอียดสรุปผลการ

ดำเนนิงาน การใชจ้่าย

งบประมาณรายจ่ายประจำปี 

เช่น ค่าตอบแทน ใช้สอยและวัสดุ 

ค่าสาธารณูปโภค และค่า

ครุภัณฑ์ที่ดิน และสิ่งก่อสร้าง 

เป็นต้น - ไม่พบองค์ประกอบ
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ข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการ

ดำเนนิงาน (3) การวิเคราะห์

ปัญหา/อุปสรรค และ (4) 

ข้อเสนอแนะ ในรายงานผลการ

ดำเนนิงานตามแผนปฏิบัติการ 

(โครงการ/กิจกรรม) 

O-14 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 - ปรับปรุงคู่มือ

มาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของ

โรงเรียนใหม้ีความ

ชัดเจน 

 

เผยแพร่ข้อมูล 

ข่าวสารทาง web 

site  

 

โรงเรียนสาธิตฯ 

O-15 คู่มือมาตรฐานการให้บริการ 100 -    

O-16 ข้อมูลเชิงสถิตกิารให้บริการ 100 -    
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O-17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการ

ให้บริการ 

100 -    

O-18 E-Service 100 -    

O-19 แผนการจัดซื้อจัดจา้งหรอืแผนการจัดหา

พัสดุ 

100 - จัดหมวดหมู่ของ

ข้อมูลใหชั้ดเจน 

ในปี 2565 

โรงเรียนสาธิตฯได้

จัดทำข้อมูลสรุปผล

การจัดซือ้จัดจ้าง

เป็นรายเดือนและ

ราย 6 เดือน และมี

การจัดหมวดหมู่

ข้อมูลใหม้ีความ

ชัดเจน 

โรงเรียนสาธิตฯ 

O-20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซือ้ จัดจ้าง

หรอืการจัดหาพัสดุ 

100 - 

O-21 สรุปผลการจัดซือ้จัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุรายเดือน 

100 - 

O-22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจา้งหรอืการจัดหา

พัสดุประจำปี 

100 - 

O-23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 -   โรงเรียนสาธิตฯ 

O-24 การดำเนินการตามนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

100 -   โรงเรียนสาธิตฯ 
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O-25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคล 

100 -   โรงเรียนสาธิตฯ 

O-26 รายงานผลการบริหารและพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

100 -   โรงเรียนสาธิตฯ 

O-27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ

ทุจรติและประพฤติมิชอบ 

100 - ปรับปรุงระบบ 

สารสนเทศใน 

การเก็บรวบรวม

ข้อมูลตามเกณฑ์ 

เก็บรวมรวมขอ้มูล

เชงิสถิติของผูม้า

ร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิ

ชอบ 

โรงเรียนสาธิตฯ 

เพิ่มเติมขอ้มูลใน

Website ให้มคีวาม 

 

โรงเรียนสาธิตฯ 

O-28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

100 - โรงเรียนสาธิตฯ 

O-29 ข้อมูลเชิงสถิตเิรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

0 รายละเอียดข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ ไม่ระบุตามเกณฑ์ที่

กำหนดไว้อย่างนอ้ยประกอบด้วย 

1. จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 

2. จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้ว

โรงเรียนสาธิตฯ 
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ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

เสร็จ 3. จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่าง

ดำเนนิการ 

O-30 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนร่วม 50 ควรแสดงรายละเอียด

องค์ประกอบด้านผลจากการมี

ส่วนร่วมใหชั้ดเจนว่า ผลจากการ

ประชุมเป็นอย่างไรหรือที่ประชุม

ได้ให้ขอ้คิดเห็นหรอืข้อเสนอแนะ

โดยสรุปอย่างไร เพื่อส่งเสริม

วัตถุประสงค์หลักของ O30 ว่า

หน่วยงานใหค้วามสำคัญกับการ

มีส่วนร่วมของบุคคลภายนอก

และนำผลจากการมสี่วนร่วมไป

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน

อย่างเป็นรูปธรรมอย่างไรบ้าง 
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O-31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบายไม่รับของขวัญ 

(No Gift Policy) 

100 -    

O-32 สร้างวัฒนธรรม (No Gift Policy) 100  ขอ้มูลครบถว้น ส่งบคุลากรเขา้ร่วม
โครงการอบรมหวัขอ้ “แนวทางการ
ด าเนินการตามนโยบายการไม่รับ

ของขวญัและของก านลัทุกชนิดจากการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี (No Gift Policy) ของ
มหาวิทยาลยัพะเยา และทางหน่วยงาน
ไดจ้ดัการประชุมฯ ภายในหน่วยงาน ก็
ควรกล่าวถึงการปลุกจิตส านึกหรือสร้าง
วฒันธรรมให้เจา้หนา้ท่ีในการปฏิเสธ
การรับของขวญัและของก านลัจากการ

ปฏิบติัหนา้ท่ี 

   

O-33 รายงาน (No Gift Policy) 100 มีแบบสรุปรายงานฯ แต่ไม่มีแบบ

รายงานฯ 
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O-34 การประเมนิความเสี่ยงและการทุจริต

ประจำปี 

100     

O-35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ

ทุจรติ และการประพฤติมิชอบ 

100 -    

O-36 แผนปฏิบัติการ ป้องกันการทุจรติ 100 - ปรับปรุงระบบ 

สารสนเทศใน 

การเก็บรวบรวม

ข้อมูลตามเกณฑ์ 

การประเมนิ 

คุณธรรมและ 

ความโปร่งใส 

ในการทำงาน 

(UP ITA) 

โรงเรียนสาธิตฯ 

เพิ่มเติมขอ้มูลใน

Website ให้มคีวาม

ครบถ้วนของข้อมูล

ตามเกณฑ์ 

การประเมนิ 

คุณธรรมและ 

ความโปร่งใส 

ในการทำงาน 

(UP ITA) 

โรงเรียนสาธิตฯ 
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O-37 รายงานการกำกับติดตาม การป้องกันและ

การทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน 

100 - ปรับปรุงระบบ 

สารสนเทศใน 

การเก็บรวบรวม

ข้อมูลตามเกณฑ์ 

การประเมนิ 

คุณธรรมและ 

ความโปร่งใส 

ในการทำงาน 

(UP ITA) 

โรงเรียนสาธิตฯ 

เพิ่มเติมขอ้มูลใน

Website ให้มคีวาม

ครบถ้วนของข้อมูล

ตามเกณฑ์ 

การประเมนิ 

คุณธรรมและ 

ความโปร่งใส 

ในการทำงาน 

(UP ITA) 

โรงเรียนสาธิตฯ 

O-38 รายงานผลการดำเนินงานป้องกันทุจรติ

ประจำปี 

100 -    

O-39 ประมวลจรยิธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 หน่วยงานแนบข้อมูลไม่ครบ

องค์ประกอบที่กำหนดไว้ -ไม่มี

ประมวลจรยิธรรมข้าราชการพล
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เรือนในสถาบันอุดมศกึษา 

บุคลากรและผูป้ฏิบัติงานอื่นใน

สถาบันอุดมศกึษา 

O-40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 หน่วยงานไม่แนบ URL Link ข่าวที่
หน่วยงานได้เข้าร่วมกิจกรรมวันที่ 
13 มีนาคม พ.ศ. 2566 ที่
มหาวิทยาลัยพะเยา โดยกอง
แผนงาน ดำเนินการจัดโครงการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงาน ของมหาวิทยาลัย
พะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 ภายใต้หัวข้อการอบรม 
“แนวทางการดำเนินการตาม
นโยบายการไม่รับของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 

   



 

ผลการดำเนินงานตามมาตรการ  

การเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 

ลำดับ รายละเอียดหัวข้อประเมนิ คะแนน ประเด็นจุดอ่อน 

ที่ต้องแก้ไข 

มาตรการ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

 

(No Gift Policy) ของมหาวิทยาลัย
พะเยา และการส่งเสริมด้าน
คุณธรรม จริยธรรม ของบุคลากร
มหาวิทยาลัยพะเยา” แต่ทั้งนี้ 
หน่วยงานได้จัดทำข่าวและเผยแพร่
บนหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 

O-41 การประเมนิจรยิธรรมเจ้าหน้าที่รัฐ 100 -    

O-42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสในหน่วยงาน 

100 -    

O-43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

100 หน่วยงานควรแยกตาราง

ผูร้ับผิดชอบอย่างชัดเจน 

   

 

 

 


